信任的力量
石  绍  成
[案例]
   记得我刚担任四年级(2)班的班主任时，前任班主任告诉我：班上有个叫艳(化名)的女同学手脚不干净，有偷摸的坏习惯，且屡教不改。并叫我自己要小心一点，最好劝其退学。
   开学的第一天，有几位女同学偷偷来告状，说艳经常在宿舍偷同学的牙刷、牙膏、香皂、洗衣粉等物品，甚至趁寒暑假时将同学们的衣物偷回家。因此，班上的同学都不愿和她交往。
   听了前任班主任和班上同学的反映，我的心情一下子波动起来，是不是应该向领导反映情况，劝其退学，以免给班级工作带来的影响。可是我又想：作为教师，“传道、授业、解惑。”是我的职责，“有教无类”要求我们不放弃每一个学生。如果每个学生都具备了很高的思想素质，那么还要我们老师干什么?！于是，我抱着试一试的心态，对艳进行思想转化工作。
   开学第二天的班会课上，我组织班上同学进行班干部选举，成立新的班委会，在生活委员这一职位上，我特意提名让艳来担任，负责班上的生活纪律、班费开支登记以及教室门的落锁。
 我的这—举动招来了全班同学疑惑的目光。我故意装着若无其事的样子进行班会课的总结：“……希望大家在以后的学习和工作中互相关心、互相帮助、互相信任，发扬主人翁的精神，为班集体做出自己的贡献……”
   放学后，我坐在办公室备课，艳敲门进来，说：“石老师，我锁门的时候看见讲台里面有你的东西”。我一看，是《班级工作记录册》，里面还夹着某同学刚刚交来的100元生活费。我拍拍脑门，故作惊讶地说：“哎呀，我忘记了!我这记性也太差了，幸好你帮我找回来了，谢谢！”艳却红着脸，给我鞠个躬后走了。我会心一笑：嘿嘿!这学生还真单纯——居然相信我是真的“忘记”了!
   第二天，我当着全班同学表扬了艳，奖励一本笔记本，发了一张大大的奖状：“拾金不昧的好同学”。在全班同学惊讶和疑惑的神情中，我带头和同学们给予了她最热烈的掌声。
   随后的日子里，我一有机会就让她表现自己，一年两次的郊游活动，我让她负责采购小数目的物品，运动会上，让她负责保管运动员的外衣……在她负责的范围之内，还从未出现过差错。在采购班级物品时，她居然还学会了讨价还价!
   一个学期过去了，艳的性格变的开朗起来，主动帮同学做事，帮老师分担工作，管理班级事务。在班上，—说起艳，多数同学都树起大拇指。在2001年3月的学雷锋活动中，艳被评为“学雷锋标兵”。
   五年一期，艳没来上学，我受学校委托到艳家里进行家访，她家在古丈县龙鼻嘴乡，家庭条件特别差，家里有四个孩子读书，全靠父母务农来支撑，她是老大，为了弟妹读书，她主动退学了。在送我回来的路上，她对我说了心里话：
   “我第一次拿别人的东西的时候是—天中午洗衣服时，没有了洗衣粉，就顺手拿了同学的，准备洗完了衣服马上退回的，可是当我正在洗衣服的时候，那位同学随后也准备洗衣服，却不见了洗衣粉，于是就找到了我，骂我是小偷，还到处去告诉其他同学。同学们都说我喜欢偷东西，都不理我了，不和我玩。我很气愤，我想告诉老师，可是老师也不相信我，我实在没办法，既然都说我是小偷，那么我干脆就当个小偷好了。后来我也想改正，可是我没机会，因为没有人相信我。直到石老师你当班主任后，让我当生活委员，我想我不能让你失望，你是第一个相信我的老师，在你的信任下，我才得以改正，并且得到了同学们的信任。”
[评析]
   孔子说：“有教无类’，作为老师，我们不应该放弃每一个学生，也应该相信没有教不好的学生，教育的效果如何，关键在于方法是否得当。对于“差生”，首先要以“可以转化”为立足点，然后再施以有效的教育方法。要想取得良好的教育效果，首先建立和谐的师生关系，要想学生信任老师，老师首先要信任学生，在师生互相信任的基础上，使学生能主动配合老师的教育。
   《义务教育法实施细则》第22条规定：学校和教师对品行有缺陷的，学习有困难的少年应当给予帮助，不得歧视。作为教师，我们不能因为艳同学有偷摸的坏习惯而劝其退学，相反，我们必须努力地去关心和爱护他们。在教育的方法和过程中，我们要尊重学生的自尊心。在本案例中，假如老师以传统的教育方法，对艳同学的偷摸行为进行严厉的批评教育，勒令其改正，或者在班上进行公开教育，那么，艳同学的自尊心就一定会受到伤害，教育的效果就有可能适得其反。所以，老师在转化艳同学时，采用了 “投桃服李”的策略，使她觉得如果不努力改正，就对不起老师的信任。古人说“士为知己者死”，如果学生把老师当成了知己，那么就会对老师言听计从了。教育是一门艺术，如果我们充分掌握了这门艺术，那么我们在教育中就可以得心应手——释冰川为清流，化腐朽为神奇!
